
＜サンポートホール高松からお客様へお願い＞ 
※公演当日までに必ずお読みください。 

2020 年 9 月 16 日一部改訂 

お問合せ：サンポートホール高松 事業係 

TEL：087-825-5010（平日 9:00～18:00） 

https://www.sunport-hall.jp 

 

サンポートホール高松主催事業では、 

皆様に安心してご観覧いただけるよう、以下の対策を行います。 

ご理解・ご協力をよろしくお願いいたします。 
 

●座席の間隔を空けて販売している公演がございます。詳しくはホームページ等でご確認ください。 
11 月 22 日「邦楽ルネッサンス」、11 月 29 日「荘村清志ギター・リサイタル」は収容人数の定員まで販売します。 

●座席の移動はできません。ただし、未就学児等で隣席にお座りになる必要がある場合は、当日スタッフまで

お申し付けください。 

●あらかじめチケットの半券にお客様の氏名及び連絡先を必ずご記入ください。感染者が発生した場合、必要

に応じて保健所等の公的機関へ情報を提供する場合がございます。（個人情報は公演後１か月で破棄します。） 

●スマートフォンをお持ちの方は、「新型コロナウイルス接触確認アプリ(COCOA)」及び「かがわコロナお知ら

せシステム」のご利用にご協力ください。（※詳しくは裏面をご確認ください。） 

●入場時、検温を行います。発熱や健康状態により、入場をお断りする場合がございます。 

●チケットはスタッフが目視で確認します。半券は、お客様ご自身でお切りいただき、所定の場所にお入れく

ださい。 

●混雑緩和のため入退場時に制限を行う場合がございます。 

●出演者等へのお花やプレゼントはお預かりすることができません。楽屋見舞いもご遠慮ください。 

●ひじ掛けや手すりなど、多数の人が触れる部分は、消毒を行います。 

●会場内は高機能の空調設備(約 15 分で空気の入替可能)により、常時、機械換気を行っています。 

●換気強化・扉の開閉により、会場内が適温にならない場合があります。寒暖に対応できる服装でお越しください。 

●手指消毒、手洗い、咳エチケット、マスク着用(困難な方はハンカチ等の持参)にご協力ください。 

●上演中の舞台へのお声がけ（ブラボーなどの声援）、歌唱等はお控えください。 

●会場内では他のお客様との距離を取り(１～２ｍ目安）、近距離での会話を控える等、感染防止にご協力くだ

さい。 

●会場周辺での入待ち、出待ちは固くお断りいたします。 

●公演当日、カメラ及びビデオカメラによる撮影や、マスコミ取材が入る場合がございます。また、収録した

映像を後日放送する可能性がございますので、ご了承ください。 

 

 

●37.5℃以上の発熱や風邪、咳、味覚・嗅覚障害の症状など、体調がすぐれない方。 

●感染拡大している地域や国への渡航歴及び当該在住者との濃厚接触が 14日以内にある方。 

●新型コロナウイルス感染症陽性と診断された方との濃厚接触がある方。 

※今後の感染状況により、対策を追加及び変更する場合がございます。最新情報についてはサンポートホール高

松のホームページをご確認ください。 

※上記理由や感染予防の為に来場を控えられたお客様へは、後日チケット代金を払い戻しさせていただきます。 

払い戻し期間は公演ごとに異なりますので、詳細は各公演のチラシ又はホームページをご覧ください。 

【下記の事項があてはまるお客様には、来場をご遠慮いただいております】 

https://www.sunport-hall.jp


スマートフォンをお持ちの方へ 

●厚生労働省 新型コロナウイルス接触確認アプリ（略称：COCOA） 

 来場前にインストールしてお越しください。 

 アプリを正常に作動させるため、会場内ではスマートフォンの電源は入れたままにし、 

サイレントモード等、音や振動の出ない設定に変更してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

●かがわコロナお知らせシステム 
 来場前に LINE のお友達登録をお済ませください。 

公演当日、ロビーに QR コードを提示しますので、読み取りにご協力ください。 

 
 


